Titre : Comment impliquer vos employés dans la prévention des risques ?

La prévention des risques professionnels est une obligation légale pour garantir la sécurité et la santé
des travailleurs. Conformément au code du travail, I'employeur doit évaluer les risques, mettre en
place des mesures de protection et adapter le travail aux salariés.

Le document unique d’évaluation des risques professionnels (DUERP) est indispensable pour
identifier et consigner les risques présents dans 1’entreprise. Il permet d’élaborer des solutions
adaptées en impliquant les employés, qui sont souvent les mieux placés pour repérer les dangers liés a
leur poste et proposer des idées concretes.

Cette participation active améliore la sécurité, les conditions de travail et le bien-étre des équipes. Pour
y parvenir, mettez en place des comités de sécurité participatifs, organisez des formations et ateliers
pratiques, et favorisez une communication ouverte et réguliere.

Mettre en place un comité de sécurité participatif
Choix des représentants des employés

La création d’un comité de santé et de sécurité (CSS) débute par la sélection des représentants des
employés. Ces derniers doivent &tre élus ou désignés directement par les travailleurs, afin de garantir
que leurs préoccupations et leurs points de vue soient pleinement pris en compte.

Dans les établissements comptant 20 travailleurs ou plus, la formation d’un comité de santé et de
sécurité est obligatoire. Le nombre de membres représentant les employés et I’employeur est
déterminé en fonction de la taille de 1’établissement. 11 est essentiel de choisir des représentants bien
informés des conditions de travail et des risques propres a leur environnement. Ils doivent également
étre aptes a communiquer efficacement et a collaborer avec la direction pour identifier et résoudre les
problemes liés a la santé et a la sécurité.

Role et responsabilités du comité

Le comité de santé et de sécurité joue un rdle clé dans la prévention des risques professionnels. Ses
principales missions incluent :

e L’identification et I’analyse des risques pour la santé et la sécurité des employés.

e La formulation de recommandations écrites a I’employeur pour éliminer ou réduire ces
risques.

e La participation a la mise en ceuvre des mesures de prévention.

e La collaboration avec I’employeur pour évaluer les risques et proposer des mesures de
controle adaptées.

e Lasurveillance de I’efficacité des actions de prévention mises en place.

En outre, le comité contribue a sensibiliser les employés aux enjeux de santé et de sécurité et
encourage une collaboration active entre la direction et les salariés pour résoudre les problemes liés au
bien-&tre au travail.

Fréquence et organisation des réunions
La régularité et 1’organisation des réunions du comité de santé et de sécurité sont essentielles a son

efficacité. Ces réunions doivent se tenir au moins une fois tous les trois mois, et davantage si
nécessaire, notamment en cas d’accident grave ou de risques identifiés récemment.



Avant chaque réunion, un ordre du jour détaillé doit étre préparé et transmis aux membres. Celui-ci
doit inclure les points a aborder ainsi que les risques ou incidents récents.

Les comptes-rendus des réunions doivent étre rédigés et validés lors de la réunion suivante. Ils doivent
refléter les sujets discutés, les décisions prises et les questions encore en suspens. Ces réunions offrent
également 1’occasion de mettre a jour le registre spécial des risques et des incidents de travail.

Organiser des formations et des ateliers pratiques
Formations obligatoires sur la sécurité

Les formations obligatoires sur la sécurité jouent un role clé dans la prévention des risques
professionnels. Conformément au Code du Travail, plusieurs types de formations sont imposées par la
loi pour garantir la protection des salariés.

Ces formations incluent la formation initiale a la sécurité, qui doit étre dispensée a chaque salarié
nouvellement embauché. Elles englobent également des formations spécifiques, comme la formation
de secouriste (Sauveteur Secouriste du Travail - SST) pour les ateliers ou des travaux dangereux sont
réalisés. Parmi les autres formations obligatoires, on retrouve celles sur les gestes et postures au
travail, la sensibilisation a la sécurité, et 1'utilisation des extincteurs. Ces sessions sont dispensées par
des organismes qualifiés et doivent étre adaptées aux besoins spécifiques des salariés ainsi qu'aux
risques présents dans 1’entreprise.

Ateliers pratiques et simulations

Les ateliers pratiques et les simulations constituent des outils puissants pour renforcer la culture de la
sécurité en entreprise. Ces activités, souvent interactives et engageantes, visent a sensibiliser et
mobiliser les équipes autour des enjeux liés a la sécurité.

Les simulations d’incidents, par exemple, immergent les participants dans des scénarios réalistes
pouvant survenir dans leur environnement de travail. Ces exercices permettent de valider et
d’actualiser leurs compétences de maniere sécurisée et constructive. Les ateliers incluent des mises en
situation et des études de cas, choisies en fonction des risques spécifiques du milieu et des
préoccupations des intervenants. Chaque simulation est suivie d’une rétroaction constructive,
permettant aux participants d’apprendre de leurs erreurs et de partager leurs impressions de maniere
collaborative.

Cette approche pratique favorise le développement de réflexes de prévention et améliore la capacité
des salariés a anticiper et gérer efficacement les situations dangereuses.

Promouvoir des formations continues

La promotion des formations continues est essentielle pour maintenir et actualiser les compétences des
salariés en matiére de sécurité. L’employeur est tenu d’organiser au moins une action de formation
pour ses employés tous les six ans. Cependant, il est fortement recommandé de le faire plus
fréquemment, notamment dans les environnements ou les risques évoluent rapidement.

Ces formations continues peuvent inclure des mises a jour sur les nouvelles réglementations, des
formations sur 1’utilisation de nouveaux équipements ou processus, ainsi que des ateliers de révision
des procédures de sécurité. Elles permettent de maintenir un niveau élevé de vigilance et de
compétence, réduisant ainsi les risques d’accidents et de maladies professionnelles.

Favoriser la communication ouverte et réguliere



Implémenter des canaux de communication dédiés

La communication ouverte et réguliere est essentielle pour maintenir un environnement de travail siir
et sain. Pour y parvenir, il est important de mettre en place des canaux de communication dédiés et
accessibles a tous les employés. Cela peut inclure des réunions de sécurité régulicres, des newsletters,
des plateformes collaboratives en ligne, ainsi que des systemes de notification de masse.

Ces canaux doivent étre diversifiés afin d'atteindre tous les employés, quels que soient leur lieu de
travail ou leurs horaires. Par exemple, des applications de communication sur la sécurité comme
SafetyCulture ou TeamSense peuvent étre utilisées pour envoyer des notifications instantanées
concernant les risques potentiels ou les urgences. Ces outils garantissent que les employés soient
rapidement informés et en sécurité.

En complément, des affichages et des signalisations visuelles dans les lieux de travail peuvent servir
de rappels constants des procédures de sécurité et des dangers potentiels. Ces mesures renforcent la
vigilance des employés au quotidien.

Encourager les retours d'expérience et suggestions

Encourager les retours d'expérience et les suggestions des employés est essentiel pour améliorer la
sécurité au travail. En créant un environnement ou les employés se sentent a I’aise pour signaler les
dangers potentiels et poser des questions sans crainte de représailles, les entreprises peuvent identifier
et résoudre les problemes de sécurité de manieére proactive.

Il est recommandé de mettre en place des systemes de feedback réguliers, comme des enquétes ou des
séances de discussion, afin de recueillir les opinions et suggestions des employés. Ces retours peuvent
étre utilisés pour ajuster les procédures de sécurité, améliorer les formations et renforcer la culture de
sécurité au sein de I’entreprise.

Par ailleurs, reconnaitre et récompenser les employés qui signalent des risques ou proposent des
améliorations peut encourager une participation active. Cela contribue également a instaurer une
culture de responsabilité partagée en matiere de sécurité.

Mettre en place un systéeme de reporting des incidents

Un systeme de reporting des incidents est indispensable pour garantir que les incidents de sécurité
soient signalés, enregistrés et traités de maniere efficace. Ce systeme doit étre facile a utiliser,
permettant aux employés de signaler rapidement les incidents ou les dangers potentiels sans obstacles
bureaucratiques.

Le systéme de reporting doit inclure des flux de travail automatisé€s pour 1’escalade et le triage des
incidents, ainsi que la capacité de générer des rapports détaillés. Ces rapports peuvent prouver la
conformité aux réglementations et aux normes de sécurité.

En outre, ces documents peuvent servir & démontrer les mesures d’atténuation mises en place et a
identifier les lacunes dans les procédures de sécurité existantes. Enfin, un systéme de reporting des
incidents contribue a renforcer la culture d’intégrité et de cybersécurité, tout en offrant un cadre pour
faire face aux menaces imminentes et améliorer continuellement les pratiques de sécurité au travail.

Conclusion

Impliquer vos employés dans la prévention des risques professionnels est une démarche
incontournable pour garantir la santé et la sécurité au travail. Pour cela, il est essentiel de mettre en



place un comité de sécurité participatif, d’organiser des formations et des ateliers pratiques, et de
favoriser une communication ouverte et régulicre.

Ces initiatives permettent non seulement d’identifier et de gérer les risques de maniére proactive, mais
aussi de renforcer la culture de la sécurité au sein de 1’entreprise. Elles contribuent a promouvoir un
environnement de travail sain et productif.

En appliquant ces principes, les entreprises peuvent réduire considérablement les risques d’accidents,
de maladies professionnelles et d’absentéisme. Cela améliore également le bien-&tre et la motivation
des employés. Prenez I’initiative d’intégrer ces mesures dans votre stratégie de prévention, car la santé
et la sécurité de vos équipes représentent un investissement essentiel pour assurer la réussite et la
pérennité de votre entreprise.



